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Una avanzada clinica veterinaria
para las mascotas de
Tierra de Campos

Texto: Rosa Ruiz / Fotografias: Clinica Vetoven

Desarrollar las oportunidades de emprendi-
miento que ofrece el medio rural es mas fa-
cil cuando las iniciativas innovadoras tienen
el apoyo financiero —y humano— de algun
grupo de accion local. Gracias a dos de ellos,
ADRI Valladolid Norte y CDR Tierra de Cam-
pOS, la veterinaria Leticia Gonzalez ha hecho

Leticia Gonzélez, trétandoad
piscina'de rehabilitaci&;\

Su sueno realidad y ahora su centro Vetoven r
ofrece servicios de clinica y hotel para mas-

cotas de toda la comarca terracampina, ade-

mas de asesoria y formacion on line.

La accion positiva del enfoque LEADER ha ido tornando
el medio rural en un escenario mas propicio para la pues-
ta en marcha de iniciativas emprendedoras de éxito. Es el
caso de Leticia Gonzalez, una veterinaria de 32 anos que
desde nina tuvo clara su vocacion y que ahora, gracias al
apoyo de dos grupos de accion local de Tierra de Cam-
pos, ha podido trazar alli su camino profesional.

28 -+ Savia Rural

La decision de abrir su propia clinica veterinaria se
gesto a partir de su disconformidad con las malas con-
diciones laborales del sector y de su falta de alineacion
personal con algunas practicas de la veterinaria conven-
cional. “En mi cabeza siempre estuvo tener mi propia cli-
nica y cuando surgio la oportunidad no la dejé escapar”,
y afade: “Tenia clarisimo que queria vivir en un pueblo y


https://www.instagram.com/letiveterinaria/

tener mi negocio en un pueblo porque, si das un servicio
de calidad, la gente se desplaza™ Y no se equivoco: hoy
tiene clientes que la visitan, incluso, desde distintos pun-
tos de Espana.

La vision de Leticia trasciende los limites de una clinica
veterinaria convencional. Apuesta por la medicina inte-
grativa —basada en servicios de medicina natural, fisio-
terapia y rehabilitacion—, y ofrece un enfoque completo
para el bienestar animal. “Cuando comencg, este campo
era un area poco explotada”, explica. “Ademas, he inno-
vado en el sector, con un hotel para mascotas —en el que
sus duenos pueden dejarlas si van a ir de viaje sin ellas—
que ofrece un trato mas cercano y familiar”, diferente al
de otros servicios similares.

SERVICIOS VETERINARIOS ON LINE

Por otra parte, en una necesidad obligada por los nuevos
tiempos, se sumergio de lleno en las posibilidades web,
implementando herramientas como citas, telemedicina
o formacion a distancia, para mejorar la experiencia del
cliente y adaptarse a las demandas actuales, en un en-
foque, aun, muy poco desarrollado en su campo. “Me he
formado en marketing, publicidad y gestion: dreas que
considero esenciales porque primero soy empresaria y
después, veterinaria®, remarca. Esta emprendedora des-
taca que el medio rural aporta grandes ventajas, como
una auténtica cercania con las personas, ya que en co-
munidades pequenas todos se conocen, y eso permite
un trato mas personal. Ademas, ofrece facilidades como
el aparcamiento, muy importante para clientes con mas-
cotas en rehabilitacion, que necesitan acceso facil a la cli-
nica. También dispone de servicios integrales, no solo cli-
nicos, y amplias instalaciones, algo mas dificil de lograr
en una ciudad.

Leticia contd con el respaldo fi-
nanciero y estratégico de dos
grupos de accion local (GAL), que
desempenaron un papel funda-
mental en la puesta en marcha
de sus dos centros, en Palazue-
lo de Vedija y Medina de Rioseco
(Valladolid), distantes solo 10 km.
Para montar el hotel de mascotas
de Palazuelo contd con ADRI Va-
lladolid Norte, y para la clinica de
Medina de Rioseco, con el Colectivo para el Desarrollo
Rural Tierra de Campos. Pero el respaldo de los GAL tam-
bién fue humano, con un trato cercano y personalizado
gue marco la diferencia. “La ayuda que dan es brutal. Me
lo pusieron todo supersencillo”, y destaca: “No eres un
expediente mas, eres un nuevo emprendedor, con nom-
bre. Para ellos soy Leticia, y él técnico que me ayuda, para
mi, es David”.

Tenia clarisimo
que queria mi negocio
en un pueblo; si das un
servicio de calidad, la
gente se desplaza

Su relacion es tan estrecha que incluso la invitaron a par-
ticipar en un evento Red PAC: ‘La juventud rural en el de-
sarrollo socioecondmico y cultural del medio rural’. Alli
contod su experiencia como emprendedora bajo el lema
“.Y por gue no en el medio rural?” y destaco la importan-
cia de tener “ideas fuera de la caja” (un concepto muy an-
glosajon, out of the box, el de hacer las cosas de forma
diferente) y la de tener ese “trato humano” en los tramites
previos a la apertura de un negocio.

El emprendimiento de Leticia no solo ha transformado
su realidad: ha impactado positivamente en su comuni-
dad, generando 8 empleos, casi todos de mujeres. Ade-
mas, los clientes foraneos gastan en los comercios loca-
les y contribuyen al desarrollo socioecondmico de sus
pueblos.

A los que aspiran a emprender en el
medio rural, Leticia aconseja definir
claramente sus valores y aprovechar
los posibles apoyos, como ella obtu-
vo de los GAL, y otros emprendedo-
res locales. Destaca la importancia
de la innovacion vy la diferenciacion,
asi como conocer las experiencias,
aciertos y errores de quienes han re-
corrido el mismo camino. ¢El futuro?: “Ahora estoy ex-
pandiendo mi negocio con una tienda online y ofrecien-
do formaciones para veterinarios y propietarios. Soy
pionera en asesoria por internet sobre rehabilitacion vy fi-
sioterapia en Espana. Mi enfoque es identificar y explo-
tar oportunidades no suficientemente desarrolladas en
el sector”. Y concluye: “Constantemente genero nuevas
ideas, aungue No siempre tengo tiempo para implemen-
tarlastodas”™ ®
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